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  小微企业是经济新动能培育的重要源泉，在推动经济增长、促进创业就业、

激发创新活力等方面发挥着重要作用。进入 2018 年，全球经济不确定因素增多，

中国经济下行压力加大，部分小微企业“融资难、融资贵”问题有所加剧。中国

人民银行、中国银保监会等相关部门深入贯彻党中央、国务院决策部署，多措并

举、精准发力，按照“几家抬”的总体思路，综合发挥结构性货币政策、差别化

监管和财税优惠等政策合力，组合发挥信贷、债券、股权“三支箭”作用，推动

小微企业金融服务工作取得阶段性进展。 

  为全面总结 2018 年小微企业金融服务的新政策、新做法、新成效，系统阐

述小微企业金融服务工作思路，更好回答社会关切，中国人民银行会同银保监会

等部门编写了《中国小微企业金融服务报告（2018）》（以下简称“白皮书”），

作为我国政府相关部门首次公开发布的小微企业金融服务白皮书，拟于近期出版

发行。 

  白皮书全面总结梳理了 2018 年各相关部门和金融机构在金融服务小微企业

方面的主要工作和成效。与 2017 年相比，经过金融系统的共同努力，2018 年中

国小微企业获得的信贷支持力度不断加大，融资成本明显下降，金融服务覆盖面

逐步拓宽，金融服务模式和产品不断创新，金融服务便利程度持续提高，适应小

微企业特点的多元化融资渠道得到扩展。这些成效的取得，得益于不断完善的金

融政策和支持体系。一是普惠金融组织体系建立健全，银行业金融机构优化资源



配置、改进信贷管理机制、强化金融科技运用、创新产品服务，服务能力与水平

不断提升；二是票据市场、债券市场、股权市场、创业投资等多层次融资市场融

资体系不断完善；三是货币政策、差异化监管政策、财税激励等政策支持体系更

加健全；四是保险机构、融资担保机构、地方风险补偿、征信体系等风险分担与

信用增进机制逐步建立。 

  白皮书简要分析了当前小微企业金融服务面临的问题，提出解决小微企业融

资难融资贵的主要思路，以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，牢牢把

握“金融服务实体经济”本质要求，着力深化金融供给侧结构性改革，完善金融

服务体系和传导机制，发展多层次资本市场，拓宽小微企业资本补充渠道，加强

政策支持，增强金融机构服务小微企业的能力，优化营商环境和公共服务，提升

小微企业金融服务效率。 

  中国人民银行、银保监会高度重视白皮书编写工作，历时半年完成，并得到

各相关部门、各金融机构的大力支持。国家发展改革委、科技部、工业和信息化

部、财政部、证监会、市场监管总局、知识产权局等部门提供了宝贵的资料和意

见。24 家主要银行业金融机构、中国银行间市场交易商协会等机构提供了一手

的资料和数据。 
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